MOZNOSTI PLATBY

1 / Dobirkou pfi doruéeni

Vasi objednavku mdlzZete zaplatit aZ pfi doruceni. PoStovné je v takovém pfipadé navyseno
o poplatek za dobirku. Dobirku Ize uhradit pouze hotové.

2 / Bankovnim pfevodem

Cislo naseho U¢tu je 7132700369/0800 vedeny u Ceské Spofitelny a.s. Variabilni symbol odpovida
Cislu Vasi objednavky. Do pozndmky pro banku vepiste prosim celé Cislo, véetné pismen.
Objedndvka bude odesldna po obdrZeni platby, doporucujeme proto prevod uskutecnit ihned po
objednani zbozi, abychom Vam ji mohli co nejdfiv odeslat.

3 / Hotové pfi osobnim odbéru v nasem skladu

Objednavku si mlzete vyzvednout také u nas ve skladu V Jilovém u Prahy — Radlik 156. Pfi osobnim
odbéru neplatite dopravu, a navic se muiZete inspirovat nékterymi novymi vinémi, které mame
v kancelari vystavené. Objednavku Ize uhradit hotové, anebo platbou predem.

4 / Darkovym poukazem

Vasi objedndvku muZete zaplatit i darkovym poukazem zakoupenym na nasem e-shopu
vonavyshop@egodekor.cz. Kazdy darkovy poukaz je opatfen unikatnim identifikacnim cislem. Poukaz
si mGzete, po uhrazeni jeho ceny, bud' vytisknout sami anebo Vam ho za$leme Ceskou postou na Vasi
adresu a uplatni se tim, Ze pred dokoncenim objednavky vepiSete jeho Cislo do pole ,,Pozndmka“.

Poukaz Ize uplatnit pouze jednou, jeho hodnota bude zapoctena proti v ¢ase prvniho uplatnéni, které
musi probéhnout do 12 ti mésicl od data nakupu.

5 / On-line platebni kartou (GoPay)

Svou objednavku muzZete zaplatit kartou online. Pfi dokonceni objednavky budete presmérovani na
platebni branu. Pokud by online platba selhala, mlZete si vybrat jinou moznost platby nebo zkusit
zaplatit znovu.

MOZNOSTI DOPRAVY

Pti vybéru jakéhokoliv zplsobu dopravy u nas mate postovné zdarma uz u objedndvek v hodnoté
nad 1 000 K¢/ 38 € pro registrované zakazniky a nad 1 200 K¢/45 € pro neregistrované zakazniky.

Pokud si zvolite platbu dobirkou, bude Vam tctovano dobérecné.

Pro objedndvky pod 1 000 K¢&/38€ (registrovany zakaznik) nebo 1 200 K¢/45€
(neregistrovany zakaznik) plati nasledujici cenik dopravy:



1/ Geis
Pro doruceni Vaseho balitku mazete vyuiit sluiby Geis pro CR. Kuryr na Va$i adresu dorazi
mezi 8. a 18. hodinou. Pokud uvedete adresu k sobé do prace, nezapomerite uvést také nazev firmy.
Kuryrovi mlzZete zaplatit pouze hotové.

e Platba pfedem: 150 K¢

e Platba na dobirku: 230 K¢
2 /We|Do
Pro doruéeni Vaseho balicku na Slovensko a ostatni zemé EU muzZete vyuzit sluzby We|Do. Kuryr
na Vasi adresu dorazi mezi 8. a 18. hodinou. Pokud uvedete adresu k sobé do price, nezapomeiite

uvést i nazev firmy. Kuryrovi muZete zaplatit pouze hotové.

¢ Platba predem: 200 K¢&/8 €
e Platba na dobirku: 280 K¢/11€

3 / Osobni odbér v nasem skladu v Jilovém u Prahy

Zdarma si mlzete vyzvednout svij balicek v nasem skladu v Jilovém u Prahy, a to ve vsedni dny
od 8.00 do 16.00. Na misté nam muZete zaplatit hotové nebo mUzete poslat platbu predem.

4 / Zasilkovna
Vas bali¢ek si mlzete vyzvednout na Vasi nejblizsi Zasilkovné. Platit na Zasilkovné lze pouze hotové.

e Platba pfredem: 59 K¢
e Platba na dobirku: 99 K¢

Maximalni hmotnost balicku poslaného pres Zasilkovnu je 5 kg. Maximalni soucet rozmérQ vsech tii
stran zasilky je 120 cm (tomu odpovida napftiklad zasilka s rozméry 50 x 40 x 30 cm), pficemz
maximalni rozmér jedné strany zasilky je 70 cm. Pokud zjistime, Ze vaha nebo rozmér zasilky
prevysuje moznosti Zasilkovny, zavolame Vam a domluvime se s Vami na jiném zplisobu dopravy.

Pohyb svého balicku mlzete sledovat na webu Zasilkovny https://www.zasilkovna.cz/vyhledavani

Jak dlouho ndm bude trvat odeslat Vasi objednavku

VSechno zbozi mame skladem a odesleme ho k Vam domu obvykle do 2 pracovnich dnii od pfijeti
objednavky (nejpozdéji do 5 pracovniho dne). O odeslani Vas budeme informovat SMS a e-mailem.

Svij bali¢ek si po prevzeti prosim zkontrolujte.
Ceny jsou uvedeny v¢. DPH.

Mate dalsi otazky kdopravé nebo kplatbhé? Nevahejte nas kontaktovat na e-mail:
vonavyshop@egodekor.cz nebo na tel.: +420 608 954 316.
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PAR RAD JAK NAKUPOVAT A VYBIRAT ZBOZI V NASEM E-SHOPU www.vonavyshop.cz

Vyhledavani zboizi

Nevite, co presné hledate? Projdéte si menuv levé casti stranky, kde najdete celou nasi nabidku
rozfazenou do jednotlivych kategorii. Stejny seznam naleznete i v dlazdicich, které o svém obsahu
hovofi pomoci inspiracnich fotografii.

Znate nazev hledaného zbozi nebo vite, Ze hledate konkrétni produkt? Pak vyuZijte fulltextové
vyhledavani — policko s lupou, do kterého napiste konkrétni kdd zboZi nebo jen obecny popis vyrobku.
Naseptavac Vam ukdzie veskeré produkty spojené s danym vyrazem.

Nakupni kosik

Nasli jste, co jste hledali? Pak uz jen staci kliknout na tlacitko "Vlozit do kosiku". Pro zobrazeni kosiku
muzete kdykoli kliknout na ikonu kosiku v pravém hornim rohu obrazovky. MizZete tu upravit také
mnozstvi Vami vybraného zbozi.

Zbozi, které neni momentalné dostupné, se v e-shopu nezobrazuje. MlzZete ndm do poznamky
v objedndvce napsat o jaké zbozi byste méli zajem a my Vas budeme informovat o jeho naskladnéni.

Nakupni koSik neslouzi k rezervaci zbozi."Vase" je az ve chvili, kdy dokoncite objednavku.
Doporucujeme proto objedndvku vzdy dokoncit.

Dokonceni objednavky

Mate v koSiku vSechno, co Vas zaujalo a chcete objednavku odeslat, abych ji mohli zpracovat a Vy
jste se jiz mohli tésit z objednaného zbozi? Kliknéte na ikonu kosiku vpravo nahote a zkontrolujte
obsah koSiku. NiZze (pod vypisem vybranych produkt() se zobrazi celkova hodnota objednavky a
informace o tom, zda mate dopravu zdarma. Také uvidite ¢astku, za kolik je potfeba jesté nakoupit,
aby Vase doprava byla zdarma.

Kliknéte na tlacitko "Pokracovat v objedndvce" a zvolte si zplisob dopravy a platby. Opét kliknéte na
"PokraCovat v objednavce" a vyplite formuldr s kontaktnimi Gdaji. Pfipadné dotazy, prani nebo
pfipominky nam napiste do kolonky "Poznamka". Zkontrolujte si vSechny Udaje a dokoncete svou
objednavku kliknutim na tlac¢itko "Odeslat objednavku". Timto krokem jste vytvofili zavaznou
objednavku.

Zboii je objednano a veskera Vase prace timto konci. Nyni je to jiZ na nds. Objednavku zpracovava
nas systém. Béhem nékolika vtefin dorazi na Vami zadanou e-mailovou adresu potvrzeni a shrnuti Vasi
objednavky. Pokud jste zvolili platbu pfevodem, vyckdme na uhrazeni Vasi objednavky. Vasi
objednavku predame koleglim do skladu. Ti si ji nactou do ¢tecky a pak zaéne jejich cesta po skladu.
Jakmile Vasi objednavku jeden z nasich Sikovnych skladnik( pfipravi, preda ji jinému kolegovi/kolegyni,
ktera ji pomoci ¢tecky zkontroluje a pokud je vSe pfipraveno spravné, dalsi kolega ji peclivé zabali.
V okamziku, kdy probéhne kontrola objedndvky, vygeneruje systém dodaci list a fakturu. Pak uz jen
predame Vas balicek prepravci a Vy se z ného miiZete brzy tésit u Vas doma.

Mate jakékoliv prani, poZadavek, dotaz, potfebujete objednavku zmeénit i ji pfipadé zrusit? Jsme
pfipraveni Vam  maximalné wvyjit vstfic. Mdulzete nds kontaktovat na e-mailu
vonavyshop@egodekor.cz nebo na tel. ¢isle +420 608 954 316.
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PROC SE U NAS REGISTROVAT?

Libi se Vam nakupovani na vonavém shopu a radi byste méli ndkup pohodInéjsi? Registrujte se a
ziskate spoustu vyhod!

Vyhody pro registrované zakazniky:

e systém si pamatuje Vase kontaktni idaje, nemusite je pfi kazdém ndkupu vyplfiovat

e mate prehled o historii svych objednavek

e ziskate moZnost odbéru novinek a budete védét o vSech chystanych akcich, slevach a
zajimavych nabidkach dtiv neZ ostatni

e limit pro dopravu zdarma je objednavka v hodnoté 1 000 K¢

Jste registrovany zakaznik?

Pfihlaste se pomoci e-mailu a hesla, které zadate vpravo nahote po rozkliknuti tlacitka "Prihlasit".
Obsah kosiku se nezméni, ani pokud se pfihlasite v prabéhu nakupu.

Jste novy zakaznik a chcete se registrovat?

Kliknéte vpravo nahore na ndpis "Registrace". Obsah kosiku se nezméni a vy pokracujete déle v
nakupu jiZ jako registrovany zakaznik.

Zruseni objednavky

Rozhodli jste se objednavku z jakéhokoli divodu zrusit? Sami si nékdy své nakupy pozdéji rozmyslime,
proto na vonavém shopu muzete objednavku bez problémi stornovat az do okamziku, kdy ji pro Vas
zaneme zpracovdvat.

Dejte nam ale, prosim, védét co nejdrive. Pokud uZ je objedndvka zabalena nebo dokonce odeslang,
bohuZel musime vyzadovat Uhradu nakladd s tim spojenych.

Jak k Vam zbozi dopravime?

Zbozi posilame po celé CR, SR a EU. VyuZivame sluzby spole¢nosti Geis, We | Do a Zasilkovna. Zbozi bude
u Vas standardné do druhého dne od expedice z naseho skladu.

Jak mlzZete za zboiZi zaplatit?

e dobirkou: zboZi zaplatite dopravci pti prevzeti zboZzi

e bankovnim pfevodem: zbo#i zaplatite bankovnim pfevodem na nas Gcet u Ceské Spoftitelny
a.s. u tuzemskych plateb nebo u CITFIN u zahrani¢nich platbach

e hotové: boZi je moZzné zaplatit pfi osobnim odbéru v nasem skladu na adrese Ego dekor,
Radlik 156, 254 01 Jilové u Prahy

e darkovym poukazem: pokud vlastnite darkovy poukaz na nakup u nas, jednoduse napiste
jeho kéd do poznamky v kosiku

Pozn.: Na koupi darkového poukazu nelze uplatnit slevu. Slevy se nescitaji, pocitd se vidy vyssi sleva.



KONTAKTNI UDAJE

Ego dekor s.r.o.

Radlik 156, 254 01 Jilové u Prahy
Ceska republika

tel. +420 608 954 316, 777 675 475
e-mail: vonavyshop@egodekor.cz

IC: 03364721 DIC: CZ03364721
Firma je platce DPH.
Cislo u¢tu pro platby v K& vedeny u Ceské Spofitelny: 7132700369/0800

Informace o slevach, novinkach a o tom, co se u nds déje, najdete na naSem Facebooku nebo
Instagramu. MUzete se také prihlasit k odbéru newsletteru na Uvodni strance a vSechny dllezZité
informace Vam budeme zasilat do Vasi e-mailové schranky.

Vraceni zbozi
Pfi vraceni zbozi zpét do e-shopu, hradi dopravu zakaznik.

NASE ZNACKY

BOLES D’'OLOR

je Spanélsky vyrobce UzZasnych vonnych pytlickd, sackul, difuzérl a dalsSich vonavych véci, bez kterych
se prosté nebudete moci obejit. Jedna se o firmu sidlici poblizZ Barcelony, ktera vyrabi své vonavé
vyrobky z kvalitnich surovin a vonnych esenci pochazejicich z celého svéta. Viné jesté donedavna
michal majitel firmy osobné. Vzhledem k tomu, Ze je vystudovany parfumérista, jsou jeho viiné
omamné, jemné a hlavné dlouhotrvajici. V nabidce najdete i prémiové ekologické vyrobky, které jsou
sice oznaceny jako vodé nebezpecné, ale to jen z toho dlvodu, Ze jako nosi¢ vonnych esenci jsou
pouzity oleje nebo alkohol, ktery prosté do vody nepatfi. Nékteré esencialni oleje maji 1écivé ucinky a
mUiZete je pouZit jak do aroma lamp, tak k masazim.

GOOSE CREEK

je americka znacka neodolatelnych svicek ze séjového vosku. Svicky jsou jedno, dvou nebo tfiknoté a
to podle velikosti sklenice. Jsou vyrobeny tak, Ze pfi hotfeni vytvari roztaveny vosk dokonalé jezirko,
diky kterému cely vyhoti, viiné se uvolnuje postupné po celou dobu svého horeni. Vyrobce, kromé
svi¢ek, na trh doddva i prémiovou kosmetickou fadu, ktera je vyrabéna s maximalnim ohledem nejen
k pfirodé, ale hlavné k Vasi pokoZce. Soucasti fady jsou tekuta mydla, télové krémy a krémy na ruce,
a to v identickych vinich, jako se vyrabi svicky.
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